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GDPR : qued impact sur vosrelationsdetravail ?

Le réglement européen relatif au traitement des données a caractere personnel, mieux connu maintenant sous
I”acronyme GDPR, vise a harmoniser les droits des personnes en ce qui concerne la protection de leurs
données. D'application dés le 25 Mai 2018, ce réglement aura des impacts pour chaque entreprise. Les
relations de travail ne seront pas épargnées.

L e nouveau Réglement européen confirme dans une large mesure les principes existants. Mais les droits et
obligations des parties sont sensiblement renforcés. Le GDPR concerne auss lesrelations detravail, tant les
traitements mis en cauvre dans le domaine du traitement des salaires et celui de la gestion des ressources
humaines sont nombreux et parfois sensibles (recrutement, évaluation, rémunération, formation ...).Le
nouveau Reglement européen confirme dans une large mesure les principes existants. Mais les droits et
obligations des parties sont sensiblement renforcés. Le GDPR concerne aussi les relations de travail, tant les
traitements mis en cauvre dans le domaine du traitement des salaires et celui de la gestion des ressources
humaines sont nombreux et parfois sensibles (recrutement, évaluation, rémunération, formation ...).

Lesprincipesrelatifsau traitement des données a caractere
per sonnel

Pour rappel, les "données a caractere personnel” visent toute information sur base de laquelle une personne
peut étre identifiée directement ou indirectement, telle que le nom, I'adresse, la photo, le numéro de
téléphone, ou encore I'empreinte digitale ...

Les données a caractére personnel doivent étre:

traitées de maniere licite, loyale et transparente

collectées pour des finalités déterminées, explicites et |égitimes

adéguates, pertinentes et nécessaires au regard des finalités poursuivies

exactes et, si nécessaire, tenues a jour

conserveées sous une forme permettant |’ identification pendant une durée n’ excédant pas celle
nécessaire au regard des finalités poursuivies

® traitées de fagon a garantir une sécurité appropriée des données.


https://ww2.ucm.be/Actualites/Adaptations-salariales-du-mois-de-mai-20182
https://ww2.ucm.be/Actualites/UCM-Academy-Marches-publics-agissez-en-toute-legalite

L’ employeur qui traite une donnée a caractére personnel doit donc avoir une raison fondée pour lefaire.
Dans le cadre de larelation de travail, I’ employeur s appuierala plupart du temps sur :

® |anécessité d’ exécuter le contrat de travall
® |'obligation de remplir ses obligations |égales (par exemple : les déclarations sociales et fiscales)
® |'intérét |égitime de |’ entreprise (par exemple : les suivis d' évaluation des travailleurs).

Cen’'est qu’a défaut d’ un de ces fondements que I’ employeur devrarecueillir le consentement du travailleur
avant de traiter ses données a caractére personnel.

Ledevoir d'information destravailleurs

Ledevoir d'informer le travailleur quant au traitement de ses données a caractére personnel n’est pas
nouveau en droit belge.
Le GDPR renfor ce cependant cette obligation.

S ajoutent ainsi aux informations dégja requises (finalité du traitement, catégories de données, identité du
responsable de traitement...) de nouvelles mentions :

¢ |efondement |égal du traitement de ces données

* |'identité de |’ éventuel délégué ala protection des données (DPO)

® |esdroits dont disposent lestravailleurs quant ala consultation, larectification, lalimitation, portabilité
ou encore |’ effacement de ses données

® |edéai de conservation des données

® |apossibilité d introduire une réclamation auprés de |’ Autorité de protection des données.

Tant les nouveaux travailleurs que ceux déja en service doivent recevoir ces informations. Ce devoir
d’information peut étre rencontré par lamise ajour de votre reglement de travail.

Vostravailleursdoivent y étre sensibilisés

La protection des données a caractére personnel des collaborateurs, des clients ou encore des fournisseurs est
I’ affaire detous, et pas seulement celle des juristes ou des informaticiens !

Vos travailleurs doivent y étre sensibilisés. IIs sont concernés en qualité de professionnels en relation avec
votre clientéle, vos fournisseurs, ou encore vos partenaires mais aussi en qualité de citoyen !

Des actions peuvent étre mises en place assez aisement :

® Orientez les demandes qui pourraient arriver des personnes concernees par les traitements que vous
opérez vers e bon interlocuteur

® Rappelez vos regles internes de gestion des données a caractére personnel (ne pas divulguer de données
adestiers non autorisés, ne donner acces qu’ aux données nécessaires...)

® Sensibilisez vos collaborateurs aux regles de sécurité (verrouiller son poste de travail lorsque I’ on
S absente, changer ses mots de passe ...)

Cequele secrétariat social fait pour vous

L a convention « Confidentialité et sécurité des données »



Le Secrétariat social UCM met a votre disposition un modéle de convention de confidentialité et sécurité des
données.

Commandez-le au prix de 30 € HTV A via solutionsth@ucm.be.

L’ adaptation de votrereglement detravail

Le Secrétariat social UCM met a votre disposition un modél e et vous propose plusieurs formules
d’accompagnement pour concevoir et actualiser votre réglement de travail.

Consultez notre rubrique Solutions RH —le réglement de travail pour découvrir notre offre de services.

Besoin d’' une assistance ? Contactez-nous au 078/05.11.05 (tarif local) ou via solutionsrh@ucm.be.

L e guide « Boostez la protection des données dans votre entreprise »

Ce guide pratique donne |’ essentiel des informations nécessaires. Le lecteur dispose d une vue d’ ensemble
sur les nouvelles obligations |égales et pourra mettre en place des processus transpar ents et plus sécurises

guant ala protection des données per sonnelles de ses clients.

Infos et commande au prix de 50 € HTV A sur boostez.be
L a boite a outils

Afin defaciliter lamise en ceuvre, notre boite a outils propose des conseils pratiques, modél es de documents
et de clauses ainsi que les outils nécessaires alamise en place d’ un registre des traitements.

Infos et commande au prix de 95 € HTVA sur infoucm.be
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